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HANDELSBETINGELSER FOR HOSTING 
INDLEDNING 
 
1. Oversigt 
1.1. Aftalens parter 
 Ved accept af nærværende samhandelsbetingelser accepterer kunden samtidig, at BEMIIT i vidt 

omfang fungerer som videreformidler af <Hosting-udbyderens> ydelser, hvorfor de mellem 
BEMIIT og <Hosting-udbyderen> gældende vilkår i stor udstrækning vil blive videreført til 
forholdet mellem BEMIIT og kunden. Se nærmere herom under den ”specielle del” i nærværende 
samhandelsbetingelser. 

 
1.2. Almindelig og speciel del 
 Nærværende samhandelsbetingelser er gældende for enhver form for hosting-ydelser, som 

tilbydes af BEMIIT. Samhandelsbetingelserne er opdelt i en almindelig og en speciel del. Den 
almindelige del regulerer selve aftaleindgåelsen, leveringen af ydelserne, priser, betaling, 
immaterielle rettigheder, ophør af aftalen samt lovvalg og værneting, mens den specielle del 
indeholder bestemmelser, der alle regulerer det nærmere forhold mellem BEMIIT, kunden og den 
af BEMIIT anvendte hosting-udbyder, eller bestemmelser, der på anden måde er særligt relevante 
for levering af hosting-ydelser.  

 
 
Den almindelige del 
2. Tilbud, accept og ordrebekræftelse 
2.1. BEMIITs tilbud 
 I fravær af anden aftale er et tilbud fra BEMIIT at anse som værende bindende for BEMIIT i 30 

dage, gældende fra tilbuddets afgivelse. 
 
2.2. Aftale er indgået, når kundens accept er modtaget af BEMIIT. 
 
3. Levering 
3.1. Leveringstid 
 BEMIIT vil i hvert enkelt tilfælde skønne leveringstiden efter forudgående konsultation med 

<Hosting-udbyderen>. 
 
3.2. Forsinkelse 
 BEMIIT fraskriver sig ansvaret for en eventuel forsinket levering som følge af <Hosting-

udbyderens> forhold. 
 

4. Priser 
4.1. Anførte priser 
 Såfremt andet ikke er aftalt, er alle priser angivet ekskl. moms, fragt, levering og gebyrer. 
  
5. Betaling 
5.1. Kundens betaling 
 BEMIIT vil fakturere kunden forud for 12 måneder ad gangen på ethvert nyt projekt og 

efterfølgende et kvartal ad gangen. 
Dette kan variere efter aftale. 
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6. Immaterielle rettigheder 
6.1. Software 
 Enhver form for software, som er udviklet af BEMIIT til brug for levering af den tilbudte hosting-

ydelse, skal forblive BEMIITs fulde og uindskrænkede ejendom. Dette gælder især – men ikke 
begrænset til – kildekoder. BEMIIT påtager sig intet ansvar for software leveret af <Hosting-
udbyderen>. 

 
6.2. Ophavsrettigheder 
 I det omfang BEMIITs levering af hosting-ydelser har involveret en levering af andet ophavsretligt 

beskyttet materiale – fx grafik, billeder, redaktionelt materiale etc. – vil den fulde og 
uindskrænkede ophavsret til ethvert sådant produkt tilfalde BEMIIT. 

 
7. Ophør af aftale 
7.1. Kundens opsigelse 
 Den leverede hosting-ydelse er uopsigelig inden for de første 12 fakturerede måneder. Herefter 

kan kunden frit opsige den leverede ydelse med 3 måneders varsel til udløbet af en måned. Det er 
kundens eget ansvar at opsige ydelsen, forinden BEMIIT foretager en fornyet fakturering, jf. 
ovenstående pkt. 5. 

 
7.2. BEMIITs opsigelse 
 BEMIIT kan på et hvilket som helst tidspunkt opsige aftalen med kunden med 3 måneders varsel 

til udløbet af en måned. Ved opsigelse af aftalen tilbagebetales den del af vederlaget, som kunden 
har betalt for de overskydende måneder. 

 
7.3. Ophævelse 
 Såfremt en af parterne væsentligt misligholder nærværende samhandelsbetingelser eller aftaler, 

der på anden måde er knyttet til eller afledt af disse betingelser, kan den modstående part ved 
skriftligt varsel indeholdende en specificering af misligholdelsen ophæve aftalen med øjeblikkelig 
virkning. 

 
 I tilfælde af en af parternes konkurs, udsættelse af betaling eller insolvens kan den anden part 

desuden ophæve aftalen med øjeblikkelig virkning efter skriftligt påkrav. 
 
8. Lovvalg og værneting 
8.1. Valg af lovgivning og værneting 
 Såfremt parterne ikke kan løse en konflikt i mindelighed, vil enhver tvist, strid eller påstand, der 

udspringer af eller i forbindelse med aftalen eller misligholdelse, opsigelse eller ugyldighed heraf, 
endeligt afgøres ved Retten i Danmark under anvendelse af dansk lovgivning. 
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Den specielle del 
 
9. Persondataloven 
9.1. Kunden som dataansvarlig 
 Idet kunden er at sidestille med den dataansvarlige i persondatalovens forstand, indestår kunden 

for, at der træffes de nødvendige tekniske og organisatoriske sikkerhedsforanstaltninger mod, at 
oplysninger omfattet af persondataloven hændeligt eller ulovligt tilintetgøres, fortabes eller 
forringes, samt mod at de kommer til uvedkommendes kendskab, misbruges eller i øvrigt 
behandles i strid med persondataloven. 

 
9.2. BEMIIT som databehandler 
 Idet BEMIIT er at sidestille med en databehandler i persondatalovens forstand, forpligter BEMIIT 

sig til at overholde de i pkt. 9.1. anførte forhold på lige fod med kunden. 
 
10. Serviceniveau 
10.1.  Oppetid/nedetid 
 Kunden accepterer, at BEMIIT udelukkende viderefører de af <Hosting-udbyderen> eventuelt 

garanterede oppetider og serviceniveauer. For nærmere oplysning om det til enhver tid gældende 
serviceniveau henstilles kunden til at kontakte  

 
 <Navn på hosting-udbyderen> 
 <Adresse på hosting-udbyderen> 
 <Eventuel kontaktperson/kundeservice hos hosting-udbyderen>  
 
 Såfremt kunden ikke anser de pågældende serviceniveauer for at være overholdt, skal eventuelle 

mangels-indsigelser fra kunden rettes mod <Hosting-udbyderen>. 
 
11. Ændringer 
11.1.  Ændringer i priser 
 BEMIIT forbeholder sig retten til at foretage en regulering af priserne i det omfang, BEMIIT kan 

dokumentere en stigning i prisen fra <Hosting-udbyderen>. 
 
11.2.  Ændringer af ydelser 
 BEMIIT forbeholder sig retten til at foretage ændringer i de leverede ydelser, såfremt dette er 

nødvendigt som følge af den anvendte hosting-udbyders forhold, eller såfremt dette er 
nødvendigt af hensyn til en tilfredsstillende drift. Såfremt BEMIIT skønner, at en påtænkt ændring 
har væsentlig betydning for kunden, vil BEMIIT underrette kunden om den pågældende ændring 
med et rimeligt varsel. 

 
11.3.  Ændringer af vilkår 
 BEMIIT forbeholder sig retten til at foretage ændringer i nærværende samhandelsbetingelser, 

hvorfor kunden opfordres til løbende at holde sig ajour med de gældende vilkår. 
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12. Misligholdelse 
12.1.  Kundens forpligtelser 
 Kunden forpligter sig til at afstå fra at uploade materiale, der er ulovligt, pornografisk eller på 

anden må stødende eller krænkende. Såfremt kunden ikke iagttager ovenstående retningslinjer, 
forbeholder såvel BEMIIT som <Hosting-udbyderen> sig retten til at lukke for kundens adgang til 
serverne. 

 
13. Ansvar 
13.1.  Ansvarsfraskrivelse 
 BEMIIT fraskriver sig ethvert ansvar for kundens indirekte tab. BEMIIT fraskriver sig desuden et 

ansvar for tab, som kunden lider som følge af <Hosting-udbyderens> forhold. Såfremt kunden 
ønsker at gøre et ansvar gældende, henvises kunden således til at gøre dette ansvar gældende 
direkte over for <Hosting-udbyderen>. 
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